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强制性国家标准《自行车安全要求 第2部分：城市和旅行用自行车、青少年自行车、山地自行车和竞赛自行车的要求》（GB 3565.2-2022）实施情况调查问卷

	一、反馈单位基本信息

	单位名称
	

	主营业务（产品）
	
	销售市场
	内销占比____%   出口占比____%

	所在省（市）份
	
	单位规模
	□ 大型企业  □ 中型企业
□ 小型企业  □ 微型企业

	联系人
	
	职务
	
	联系电话
	

	所属相关方
	□生产者 □经营者 □使用者 □检测及认证机构 □教育科研机构 □有关行政主管部门 □社会团体

	二、GB 3565.2-2022标准认知与宣贯情况

	1.是否知晓本标准为现行强制性国家标准？
□ 是
□ 否
2.通过什么方式了解掌握本标准的要求条款？（可多选）
□外部培训
□内部培训
□其他__________     
3.是否就本标准的应用，组织或参与过标准宣贯或其他培训？
□ 组织
□ 参与
□ 否，原因：__                 ______

	三、GB 3565.2-2022标准适用性评价

	4.本标准是否涵盖自行车产品所有关键安全要求？
□ 是
□ 否（请列出未涵盖安全要求）__________
5.本标准适用范围与当前产业发展是否匹配？
□ 是
□ 否，问题及建议：                                                          
6. 针对以下具体内容，其要求是否适用于现有自行车产品？若否，请说明理由及修订建议：
a.有害物质要求：□ 是 □ 否___________
b.突出物要求：□ 是 □ 否___________
c.车闸最小制动性能值：□ 是 □ 否___________
d.车闸耐热试验：□ 是 □ 否___________
e.车把把横管的把套和把盖要求：□ 是 □ 否___________
f.车架与前叉组合件振动试验：□ 是 □ 否___________
g.前叉制动疲劳试验（用于轮毂闸或盘闸）：□ 是 □ 否___________
h.车轮与轮胎组合件间隙要求：□ 是 □ 否___________
i.前泥板要求：□ 是 □ 否___________
j.链轮与传动带驱动保护装置：□ 是 □ 否___________
k.鞍管疲劳试验：□ 是 □ 否___________
l.侧反射器安装尺寸（是否适用所有车型）：□ 是 □ 否___________
m.制造商说明书要求（是否完善）：□ 是 □ 否___________
n.自行车车型标识：□ 是 □ 否___________
7.本标准是否涵盖所有自行车产品？
□ 完全覆盖
□ 基本覆盖，但部分跨界车型归类困难（请注明车型及困难）___________
□ 覆盖不足，存在无法归类的产品（请注明车型及困难）___________
8.本标准规定的产品要求是否满足市场和消费者的需求？
□ 是
□ 否，问题及建议：________
9.本标准中是否需要增加新的产品安全要求内容？
□ 是（请说明增加理由及内容）__________
□ 否
10.本标准中是否有需要更改的产品安全要求内容？
□ 是（请说明更改理由及条款内容）__________
□ 否
11.本标准中是否有存在不适应新材料（如复合材料）、新结构的产品安全要求？
□ 是（请列举具体条款及不适应情况）__________
□ 否
12.本标准配套的试验方法是否适用？
□ 完全适用
□ 基本适用，部分需细化（请注明）__________
□ 不适用，需修订（请注明）__________

	四、GB 3565.2-2022标准协调性评价

	13.本标准与其他国家标准和行业标准是否存在冲突或不一致的情况？
□ 是（请列举不一致的文件名称及内容）___________
□ 否
14.本标准的安全要求与现行的国际ISO标准（ISO 4210-1～9:2023）是否一致？
□是 
□否（请说明具体差异）___________
15.本标准与相关法律法规、部门规章或产业政策（如强制性产品认证规则）是否存在不协调或不一致的情况？
□ 是（请列举不一致的文件名称及内容）___________
□ 否 
16.本标准配套的试验方法标准，与其他国际/国外标准中同类项目的试验方法是否存在差异或冲突？
□ 基本一致或差异很小，不影响同时执行
□ 存在局部差异，需调整设备或程序，但可接受
□ 差异较大，对多标准同时执行造成较大困扰（请注明具体项目及差异）___________
□ 未做比较或未同时开展
17.本标准配套的试验方法标准是否存在操作、有效性等缺陷？
□ 是（请列举并说明具体情况）___________
□ 否

	五、GB 3565.2-2022标准执行情况评价

	18. 贵单位是否严格按照本标准要求进行产品设计、生产、检测或销售？
□ 是，完全执行
□ 是，部分执行（请说明原因）______
□ 否（请说明原因）______
19.在生产或检测中常见不符合本标准要求的有哪些？（可多选，并补充）
□ 有害物质  □ 锐边  □ 与安全相关的紧固件可靠性和强度  □ 裂纹  □ 突出物  □ 车闸  □ 车把
□ 车架  □ 前叉  □ 车轮与车轮/轮胎组合件  □ 轮辋、外胎和内胎  □ 前泥板  □ 脚蹬和脚蹬/曲柄驱动系统
□ 驱动链条与驱动传动带  □ 链轮与传动带驱动保护装置  □ 鞍座与鞍管  □辐条挡盘  □ 行李架
□ 装配完整自行车的道路试验  □ 照明系统和反射器  □ 鸣号装置  □ 说明书  □ 自行车车型标识  
□ 其他（请注明）：__________ 
□ 没有不符合标准要求的项目
20.（如有监督抽查或检测经历）贵单位所了解的相关产品抽查情况如何？
□ 全部合格
□ 存在不合格（请注明内容）______ 
□ 不了解/不涉及
21.造成企业产品不符合本标准要求的原因有哪些？（多选）
□ 技术能力不足 
□ 成本控制导致材料或工艺降级 
□ 对标准条款理解存在偏差
□ 供应商零部件不达标 
□ 其他___________
□ 产品都符合本标准要求
22.不同检验检测机构对本标准部分要求的理解和判定出现不一致的原因有哪些？（多选）
□ 标准条款表述不清 
□ 检测设备差异 
□ 检测人员解读差异 
□ 其他___________

	六、GB 3565.2-2022实施制约因素

	23.影响本标准实施的主要因素有哪些？（多选）
□ 标准解读理解不到位 □ 产品成本与价格不匹配 □ 产品工艺落后 □ 加工设备落后
□ 检测手段落后 □ 设计变更（结构、材料） □ 专业技术人员不足 □ 其他___________
□ 无制约因素                                                     
24.执行本标准后，是否对产品成本有影响？
□ 是（成本增加约____%）
□ 否
25.（若有影响）产品成本增加的主要压力来源是？（多选）
□ 新增或升级检测设备 
□ 零部件采购成本上升 
□ 模具、工装与工艺改造费用
□ 专业技术人员招聘与培训投入 
□ 其他___________
□ 无影响
26. 为使产品能够符合本标准要求而采取了哪些措施？（多选）
□ 内部质量控制
□ 增加产品检验检测
□ 调整了产品设计与开发策略
□ 加强原辅料质量控制
□ 监督执法
□ 调整产品生产工艺
□ 其他___________

	七、GB 3565.2-2022实施后的总体效益评价

	27.本标准实施后，自行车产品的整体质量水平有何变化？
□ 有一定提升（请提供具体数据：产品抽查合格率由____%提升至____%；或产品返修率由____%降至____%。）
□ 无明显变化 
□ 下降
28. 本标准实施后，因自行车产品质量安全问题引发的消费者投诉或纠纷的数量有何变化？
□ 减少（减少约____%）
□ 无明显变化
□ 不了解/不涉及
29.本标准实施后对企业市场竞争力有何影响？
□ 正面影响（请填影响比例约____%）
□ 负面影响（请填影响比例约____%）
□ 没有影响
30.本标准实施后在以下方面有何投入或进步？（可多选）
□ 新增生产/检测设备投资：投入约____万元
□ 技术研发投入增加：研发投入占营收比例由____%提升至____%
□ 工艺改进与自动化升级：生产效率提升约____%
□ 淘汰落后产能：淘汰落后生产线____条
□ 无明显变化
□ 其他（请注明）______
31.本标准实施后对企业国际竞争力有何影响？
□ 显著增强（出口增长____%，或新开拓国际市场____个）
□ 有一定增强
□ 无明显变化
□ 不了解
32. 本标准实施后是否带来能源节约或碳减排效益？
□ 是，单位产品能耗降低约____%，或碳排放减少约____吨/年
□ 有一定效果
□ 无明显变化
□ 不了解
33.本标准实施后自行车产品的使用寿命是否延长？
□ 是，产品平均使用寿命延长约____%，或报废率下降约____%
□ 无明显变化
□ 不了解
34.本标准实施效果的总体评价：
□ 非常好 
□ 好 
□ 一般 
□ 不好 
□ 很不好
35.本标准是否需要修订？
□ 修订 （请提出具体修改建议）__________
□ 不修订
□ 不确定

	八、其他反馈意见（可补充标准实施的亮点做法和案例、未提及的成效或问题等）

	




	注：1. 个别项不适用时，填写“/”；
2. 数据需真实可追溯，定量指标请附计算依据。
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